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Informations pour le lecteur : 

Vert : thèmes 

Jaune : Descriptions diagrammes 

Bleu : Descriptions questions ouvertes 

Paragraphes : échantillons de réponses 

Nuages de mots : basé sur le texte brut par occurrence 



Approche sur les cibles de l’enquête : L’effectif du Ct Saint Priest

- Le choix d’interroger seulement le personnel professionnel, SPP (toutes catégories) et PATS de la 5e

compagnie tient du fait qu’il est plus pertinent car cette approche aborde des sujets précis et n’est 
malheureusement pas totalement adapté à la filière SPV de la compagnie. Néanmoins nous 
souhaiterons dans un deuxième temps avoir la possibilité d’élaborer avec eux un projet visant les 
intérêts de la collectivité.

- Il est intéressant de noter que tous les régimes de travail sont représentés et que la très large 
majorité exerce une activité à temps plein. Sur les répondants au questionnaire le régime en garde 
de 12h arrive devant celui de 24h, mais de peu, cela démontre une certaine homogénéité dans les 
prises de conscience et sur l’importance de cette démarche.

- Sur la question à quelle tranche d’âge appartenez-vous, nous pouvons constater une représentativité 
plus importante des 30/40 ans, suivi par les 40/50 ans. Ces résultats sont cohérents avec la situation 
globale du CT 5. Pour ce qui est du lien développement durable et bien être au travail, aucun 
répondant n’a émis un avis négatif et plus de 86% intègrent cette notion.



Données sur l’ambiance et la cohésion au sein du casernement : facteur déterminant au bon fonctionnement

- Ambiance et cohésion : les critères interdépendants ambiance et cohésion au travail, comptent
énormément dans une structure comme la notre. En effet les évènements qui rythment ou
ponctuent notre vie professionnelle tout au long de l’année ne cessent de démontrer que ces
critères sont le ciment de notre compagnie (manœuvres, sport, sorties, sainte Barbe, bal, pot de
départ etc.) Mais pas seulement, ils permettent également de limiter les risques psycho-sociaux et
d’autres phénomènes néfaste pour le sapeur pompier.

- Ambiance : concernant cette donnée, un agent travaillant dans une bonne ambiance sera plus 
heureux au travail et donc le vivra mieux même dans les situations (missions) difficiles ou ingrates.

- Les réponses apportées d’une part importante de l’effectif, sont basées sur des activités de groupe,
sport, sorties, élaboration d’objectifs communs. Le recrutement, les régimes et temps de travail
demandent à être discutés.



- Dans l’échantillon de réponse ci-dessous apparaissent les grands thèmes qui influencent le déficit de 
cohésion. Ils amènent les même réponses dans des proportions quasi similaires. De l’écoute et du 
dialogue, du temps en groupe, sport, manœuvres intérieurs/extérieurs, des sorties et une vie de 
caserne moins individualiste. Le sujet du régime/temps de travail et du recrutement reste quant à 
eux prépondérant. 

- Cohésion : la cohésion est indispensable, indissociable aussi bien sur un plan fonctionnel et
opérationnel (vie en caserne et en intervention). Cette cohésion reste à améliorer, comme le montre
le diagramme ci-dessous.

Données sur l’ambiance et la cohésion au sein du casernement : facteur déterminant au bon fonctionnement



- Impact ambiance et cohésion : Sur l’aspect comportemental, il est de toute évidence certain que 
cela reste dans le conscient collectif. L’ambiance et la cohésion jouent sur les comportements de 
façon positive ou négative. 

Données sur l’ambiance et la cohésion au sein du casernement : facteur déterminant au bon fonctionnement



55,2%

74,45%

Les diagrammes ci-dessous mettent en avant que la majorité de l’effectif adhère et agit au quotidien en
faveur du développement durable.

100% 98,3%

Une forte sensation d’effectuer les bons gestes et adopter les bons comportements dans la vie privée.
En parallèle l’impression que l’impact environnemental est plutôt moyen au travail de manière général.

Impact sur l’environnement : Notre vision sur le développement durable



Sur des critères plus précis au travail, une large majorité laisse apparaitre des axes d’améliorations. 

61,2%

69%

55,1%

65,55%

Impact sur l’environnement de 1 très faible à 5 très fort.

57,7% 60,3%

64,65% 56,1%

Impact sur l’environnement : au travers de notre activité professionnelle



Au niveau des déchets : les axes d’améliorations, les besoins.

Sans compter les répondants n’ayant pas d’avis, le tri-sélectif ressort comme étant mal fait. Dans la 
question pourquoi, trois réponses sortent de façon nette :

Manque de moyens – Besoin d’élan collectif – Manque de formation/information 

Dans les propositions, l’expression de besoin arrivant en tête est celle d’installer des blocs poubelles 
multi déchets de taille adapté (déchets ménagers, tri, bouchon, compost, carton, papiers) et en nombre 
suffisant. Développer de l’information et de la formation ciblée. Les points de collectes déjà établi par 
le bureau développement durable correspondent aux attentes. 

Le tri-sélectif est-il à votre avis fait correctement ?

Très mauvais Mauvais Je n'ai pas d'avis Bon Excellent

56,9%

37,9%

5,2%

Le tri-sélectif est-il à votre avis fait correctement ?



Approche opérationnelle : des leviers économiques majeurs. DASRI – Engins ? 

64,65%

L’activité VSAV représente une importante production de déchets et de ce fait un impact budgétaire
conséquent. Fort de nos liens interservices et de la curiosité d’une partie de l’effectif, nous souhaitons
poser la question sur les déchets DASRI (tonnage, coût, interprétation des textes régissant notre
activité etc.). En effet depuis un temps indéterminé les HCL et certains hôpitaux ou cliniques privés se
trouvant dans notre champ d’action, appliquent le texte de l’ARS art, R1335-1 du code de la santé
publique et les sacs DASRI ne sont plus utilisés en dehors des quatre lignes citées plus bas.



56,1%

Les engins occupent une part très importante dans notre quotidien. Ces vecteurs indispensables à nos
missions, sont une potentielle source d’ économies en parfaite adéquation avec des valeurs
écoresponsables. En effet les propositions des agents vont en ce sens et donc, la possibilité d’arrêter les
engins

- Lorsqu’il n’y à pas présence de risque routier ou d’une indispensable visibilité.
- A tout moment lorsque cela se peut et ne gêne pas nos missions.

En conclusion, nous pouvons penser qu’au niveau global du SDMIS des économies substantielles
peuvent être réalisées dans un temps extrêmement court, pour un coût quasi nul, simplement en
officialisant ces deux axes et en informant l’ensemble des sapeurs pompiers qu’ils peuvent changer
leurs habitudes. Actuellement nous faisons une estimation approximative des économies possible.

- Économies carburant.
- Baisse du carbone produit.

Approche opérationnelle : des leviers économiques majeurs. DASRI – Engins ? 



Réattributions budgétaires : des leviers économiques majeurs.

Par anticipation et dans un objectif commun. Sans connaître les règles ou les possibilités d’un éventuel
transfert de flux financier initialement prévu pour ces déchets et les coûts de carburant. La question
vous a été posée car il semble judicieux d’y penser. Les réponses sont nombreuses mais là encore trois
pôles de réinvestissement se démarquent :

- Réinjecter tout ou une partie dans le développement durable, les avantages sont nombreux
notamment pour assurer des besoins locaux comme investir dans une serre, des moyens de
stockage d’eau…

- Un apport financier pour les cercles. En effet les cercles et surtout le CASC participent et contribuent
au bien être des agents, cette entité soutenue par le SDMIS détient l’ expérience nécessaire pour
faire bon usage d’une telle redistribution.

- Pour un éventuel recrutement ou sous forme de primes pour la catégorie C.



- Eclairage : permettre un éclairage intelligent intérieur et extérieur, détecteurs de mouvements et
gestion des temporisations. Effectuer un comparatif néon et LED format néon, ampoules LED en
remplacement de celles en fonction.

- Consommation électrique : informer sur la conso des appareils en veille, minuteurs ou socles
recharge intelligents pour les appareils OP.

- Ponts thermiques : boucher les trous coffres volets roulants dans les chambrées. Créer un sas hall/
vestiaire feu.

- Chauffage : Thermostat, vannes thermostatiques chambrées, agir sur les comportements (aérations
maîtrisées pour les chambrées, baisser la molette chauffage, fumeurs hall)

- Eau Ct 5 (sanitaires, engins) : étudier la possibilité de récupérer les eaux pluviales, citernes souples,
dures, extérieur ou sous vide sanitaire… redistribuer les EP sur les sanitaires et pour les engins.

- Travaux : au-delà des travaux et des problèmes que nous traversons en ce moment, avoir de plus
grandes exigences sur les prestataires. Il est présent au Ct des agents détenant de sérieuses
compétences pouvant servir de ressource pour avis technique.

Priorisation des axes d’améliorations :

1 : éclairage, 2 : électricité, 3 : eau, 4 : chauffage, 5 : ponts thermiques, même si ceux-ci peuvent être  
pour certains corrigés rapidement.

Au niveau du casernement : structure, dépenses de fonctionnement…

La question abordant les possibilités, de réduire ou corriger des pertes ou des dépenses liées à l’aspect
Bâtimentaire, fait apparaître plusieurs points correctifs permettant d’y parvenir :



Au niveau casernement : valorisation du terrain derrière le Mess

- Créer un espace sport extérieur (traction, dips, cross fit…)

- Un potager permettant une micro culture, avec des techniques durables et peu d’entretien.

- Un poulailler, dont l’objectif serait inclus dans la gestion des déchets alimentaires en complément du
composteur.

Une très large majorité montre un intérêt particulier pour la création d’un jardin potager. Certains
expriment le fait de posséder des compétences élevées dans ce domaine et souhaitent les partager.
D’autres n’ont pas de compétences particulières mais l’envie d’apprendre et de participer.

La série de questions portant sur la possibilité de valoriser le terrain situé à l’arrière de la caserne nous 
donne trois grandes tendances en plus du souhait de planter des arbres fruitiers : 



Au niveau casernement : valorisation du terrain derrière le Mess

- Le jour : le repas personnel est préféré, mais l’achat collectif reste présent avec un tiers du personnel
l’utilisant.

- La nuit : la tendance est inversée le repas personnel représente cette fois moins d’un tiers des
agents. Les repas collectifs arrivent en tête sur les cumuls jour/nuit.

D’un point de vue financier, le coût repas/individu est à 5€. Puis dans l’ordre, loin derrière, arrivent les
tickets restaurant, puis un budget inférieur à 10€.

Fort de ces informations, nous pouvons penser qu’elles sont un argument majeur. Ce projet de
valorisation et en adéquation avec une conception de prise en charge globale, de l’environnement de
notre casernement.

Toujours dans la série concernant les questions sur la valorisation du terrain et l’objectif de créer une
zone de culture et une zone poulailler. La question sur le mode de restauration choisi apporte des
informations intéressantes, en effet les habitudes de consommations divergent entre jour et nuit.



Les questions ou sujets non abordés : sur le développement durable 

Sur cette question, l’effectif fait preuve de pragmatisme en abordant des sujets souvent intéressants et
pose des questions qui le sont tout autant. A l’heure où nous sommes en passe de vivre des
transformations majeurs (numériques, structurelles et économiques…) A moyen terme la question des
futures motorisations qui équiperont nos engins (comme par exemple les véhicules électriques)
soulèvent des interrogations (sur l’énergie pour les alimenter, l’extraction de métaux rares, la pression
des lobbyistes etc.). Ou encore la consommation de verres en plastique, des consommables ( ex : draps
de VSAV choisis sur des critères développement durable…). Autant de sujets ou le personnel peut être
une ressource afin d’aider à prendre les bonnes décisions.



Approche bien être au travail : l’effectif dans une démarche durable

Afin de mettre en parallèle le bien être au travail pilier du développement durable à l’échelle humaine
et les questions précédentes, il est possible de croiser les réponses (bien être au travail, ambiance et
cohésion avec celles sur la vie professionnelle (opérationnel, organisationnel ou vie de caserne).

Il ressort dans notre enquête que les sapeurs pompiers ont des questions concernant le bien être au
travail. Toutes n’ont malheureusement pas été abordées avec le Directeur lors de sa venue le 6
décembre dernier.

- Abordé : problèmes en ZUS, liens interservices 15/17, palliatifs aux manques de structures telle les
maisons médicales ou des professionnels de santé type SOS médecins…

- Non abordé : des questions se posent sur la répartition de la masse opérationnelle, le SACR, la
révision des critères de nominations, la répartition de la charge opérationnelle, cycle et régime de
travail, le vieillissement du corps, utiliser de nouveaux concepts en complément aux groupes de
travails partiellement efficaces etc.

Dès la fin du mois de janvier nous pensons qu’une hiérarchisation et priorisation de nos objectifs
communs sur l’années 2018 seront effectuées au moins au niveau du Ct 5, tout en préparant
l’externalisation du concept à l’ensemble des compagnies dites professionnelles puis à l’ensemble de
l’effectif du SDMIS.

Voici une séries de réponses à la question : quels thèmes sur votre vie professionnelle souhaiteriez-
vous voir aborder:



Annexes : 

SACR : une démarche d’ouverture citoyenne, le développement durable.



Annexes : 

Nuages de mots : donne un aperçu de la pensée collective, taille en fonction de l’ occurrence des mots.

Propositions de solutions ambiance Pourquoi le tri-sélectif est mal fait ?

Connaissez-vous des méthodes 
culture

Correction/réduction pertes sur le 
Bâtimentaire 

Ambiance/cohésion impact 
comportements

Réattributions budgétaires

Quels sujet souhaitez-vous voir 
abordés

Amélioration gestions des 
déchets

Intérêts récupération des eaux 
pluviales

Valorisation terrain derrière 
le Mess

Propositions de solutions 
cohésion 

Peut-on pérenniser une culture



Annexes : Outils

Weft QDA



Annexes : Outils

Excel

PowerPoint



Annexes : 

Remerciements

Le bureau développement durable et synergie positive et participative tiennent à vous remercier toutes
et tous, pour votre participation ou votre implication aux projets internes. Comme l’a dit à juste titre
l’un de nous dans l’enquête « c’est plus difficile seul qu’en groupe ».
Donc merci à vous d’avoir répondu à cette enquête et débattu sur tous les sujets qu’elle contient. À
Nicole toujours à l ’écoute et bienveillante. À l’encadrement pour son esprit de co-construction.



Notes :


